
WIC Florida¡PRESENTAMOS A WILLOW!
FDOH se complace en presentar el Asistente virtual de WIC.
Ella está disponible para chatear en inglés, español y criollo haitiano. Encuentre a Willow en nuestro sitio web, 
la Aplicación móvil de WIC de Florida, WhatsApp (envíe un texto al 833-703-4425) o llame al 1-800-342-3556. 
Es posible que su departamento de salud local también tenga a Willow en un quiosco para ayudarlo.

Con el tiempo, las habilidades de Willow como su asistente virtual crecerán 
y mejorarán. Willow estará disponible para ayudar a las familias de WIC 24/7.

¡Visite FLWIC.com para encontrar a Willow en la esquina inferior derecha de 
la pantalla y comience a explorar lo que Willow puede hacer por usted hoy!

• Responder las preguntas frecuentes sobre la
elegibilidad y participación en el programa WIC.

• Encontrar y verificar su cuenta del programa WIC.

• Proporciona una lista de todas las próximas citas
para los familiares participantes.

¿Qué puede hacer Willow por ti hoy?
• Programar, reprogramar, cancelar, y registrarse

para citas de WIC.

• Obtenga la información necesaria para determinar
la elegibilidad (por ejemplo, los ingresos del hogar).

• Subir los documentos de verificación.

Para obtener más información, visite 
FLWIC.com o llame al 
Esta institución es un proveedor que ofrece igualdad de oportunidades.




